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Ficha control procedimientos del SIGC Servicio de Publicaciones Universidad de Zaragoza
(*) se recomienda expresarlo en porcentaje

cód. proc. Procedimiento (denominación) cód. indic. indicador_descripción indicador_cálculo Responsable de medición valor a alcanzar 2025 observaciones último seguimiento

Descripción de indicador Sistema de obtención del dato o fórmula de cálculo responsable/s número / porcentaje / 
sí-no

PRC_0402
Preparación y elaboración de trabajos de impresión o 
digitalización

i_PRC_0402
Porcentaje de tesis doctorales impresas en el plazo de 
siete días desde el pedido en firme

Registro en base de datos de fechas de solicitud y entrega
Técnico de Edición e 

impresión
95% 95,00%

PRC_0501 Recepción y evalucación de originales i_PRC_0501
Envío de originales en español que, tras su aprobación, 
son enviados a evaluación por pares ciegos en el plazo de 
un mes

Programa de Gestión de PUZ Jefe de Negociado 90% 92,75%

Envío del contrato al autor/traductor para su firma 
dentro de los 30 días desde la aprobación del original 
para su publicación

Contraste de la fecha de aprobación del original con la fecha 
de envío del contrato a firmar

Jefe de Negociado 90% 87,76%
Influencia de las demoras en la firma del contrato. 
La fecha de referencia deberá ser la de entrada en 
producción y no la de aprobación 

Envío al autor dentro del primer trimestre de cada año 
de los derechos que ha generado su obra en el ejercicio 
anterior

Base de datos PUZ Jefe de Negociado 95% 91,59%
Se ha producido un retraso en el envío a los 
autores no nacionales, que deberemos solucionar 
en el próximo ejercicio.

PRC_0701 Distribución y ventas i_PRC_0701
Aumento del importe total de facturación a 
distribuidores en el año natural respecto al del anterior 
año

Facturas emitidas Secretario de Ediciones
3% de aumento de 

facturación
10,12%

PRA_0901 Gestión de expedientes de contratación pública i_PRA_0901
Iniciación de la renovación de los expedientes de 
contratación con un año de antelación a la finalización 
del expediente

 Recogida de la fecha de inicio de preparación de la 
documentación de inicio de los expedientes de contratación

Administrador 100% 0%

En 2025 se tramitó un solo expediente de 
contratación. Se inició con unos 8 meses de 
antelación. Vista la conveniencia de anticipar aún 
más este inicio, se estableció este indicador 
optando por un periodo mayor, concretamente de 
12 meses.

…

PRC_0502 Tramitación administrativa de contratos i_PRC_0502


